
Pumpen | Service | Effiziente Lösungen

Wir sind ein inhabergeführtes und innovatives Unternehmen mit rund 25 Beschäftigten und vertreten 
führende Hersteller von Pumpen und Pumpensystemen in der Schweiz, Fürstentum Lichtenstein und 
Vorarlberg. Zusätzlich zum Verkauf von Pumpen und effizienten Lösungen bieten wir unserer Kundschaft 
umfangreiche Servicedienstleistungen im Bereich der Prozess-, Chemie-, Energie-, Wasser-, Abwasser- 
Papier und Lebensmittelindustrie an. 

Für unsere Kundendienst-Abteilung suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung einen/eine

schubag AG	 Rosenackerstrasse 2		  www.schubag.ch
	 CH-8552 Felben-Wellhausen	 Tel. +41 52 762 22 21	 info@schubag.ch

Technische/-r Sachbearbeiter/-in Kundendienst 80 - 100%
Ihre Hauptaufgaben:
•	Angebotsausarbeitung und Erstellung von Reparaturberichten
•	Ressourcenplanung und Organisation der Service-Einsätze für die Schweiz
•	Zusammenarbeit mit unseren international ansässigen Lieferanten 
•	Vorbereitung und Abwicklung von Reparatur- und Serviceaufträgen (Projektgeschäft)
•	Aktualisierung von Auftragsdaten im ERP-System

Ihre Kompetenzen:
•	Sie verfügen über eine abgeschlossene technische Berufslehre 
•		Erfahrung im Bereich Service / Kundendienst, vorzugsweise in der mechanischen Instandhaltung
•		Selbständige, engagierte Arbeitsweise auf hohem Qualitätslevel
•		Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift, Französisch von Vorteil
•		Ausgeprägte Team- und Organisationsfähigkeit
•		Gute Kenntnisse in ERP - Systemen und MS Office

Wir bieten:
• Ein vielseitiges, interessantes und verantwortungsvolles Aufgabengebiet 
• Umfassende Einarbeitung durch ein kollegiales und motiviertes Team
• Moderne Infrastruktur und Arbeitsplätze mit Homeoffice-Möglichkeiten
• Zeitgemässe Anstellungsbedingungen mit Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten

Wir richten uns an eine kundenorientierte und agile Persönlichkeit, die mithilft die Erwartungen unserer 
Kundschaft zu übertreffen. Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns, Sie kennen zu lernen.

Bitte senden Sie Ihre vollständige Bewerbung inklusive Ihrer Verfügbarkeit und Gehaltsvorstellungen 
ausschliesslich per E-Mail an: Frau Mirela Ameti, m.ameti@schubag.ch


